
QUI APPELER EN CAS D’URGENCE?
WHO TO CALL IN AN EMERGENCY

Besoin d‘intervention pour une
situation d‘urgence liée à la
sécurité ou à la criminalité. 

Need to intervene in an emergency
situation related to safety or crime.

Régler ou prévenir les enjeux
de cohabitation sociale sur le
domaine public.

Resolve or prevent social
cohabitation issues on public
property. 

Signaler un enjeu lié à la
propreté dans l‘espace public. 
Demandez le numéro de
référence lors de votre appel. 

Report an issue related to cleanliness
in public spaces. Ask for the
reference number.

Exemples : 
Nettoyage de graffitis sur les façades
Nettoyage des entrées de commerces
Signalement et nettoyage d’un dépôt
sauvage 
Nettoyage de cendriers Mégot Zéro 
Signalement d’un bris d’équipement
(poubelles, bancs publics,...)
Ramassage de seringues

911 EMMIS (438) 372-4387
EMMIS@MONTREAL.CA 311

Partage de préoccupations ou questions sur la cohabitation sociale et le
partage de l‘espace public : 

cohabitationvm@montreal.ca


